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Medicare y cambios de domicilio

Mudarse dentro del estado

e Sitiene Medicare original, informele a la Administracion del Seguro Social (SSA,
por sus siglas en inglés) que se va a mudar para actualizar su direccion.

e Sitiene un Plan Medicare Advantage o un plan de la Parte D, inférmele al plan sobre
su cambio de direccidn y averigle si seguira estando dentro del area de cobertura de
su plan.

o De no ser asi, tendra un periodo especial de inscripcion (SEP, por sus siglas en
inglés) para cambiar de planes. Puede llamar a Medicare para usar su SEP y
cambiar de planes.

o Puede usar la herramienta de localizacion de planes de Medicare para
comparar planes.

e Sitiene Medigap, llame al plan para preguntar si el costo de su prima cambiara.

Mudarse fuera del estado

e Sitiene Medicare original, informele a la SSA que se va a mudar.

e Sitiene un Plan Medicare Advantage o un plan de la Parte D, inférmele al plan sobre
su cambio de direccion y averigue si seguira estando dentro del area de cobertura de
su plan.

o De no ser asi, puede tener un periodo especial de inscripciéon (SEP, por sus
siglas en inglés) para cambiar de planes. Puede llamar a Medicare para usar
su SEP y cambiar de planes.

o Puede usar la herramienta de localizaciéon de planes de Medicare para
comparar planes.

e Sitiene Medigap, obtenga informacion sobre las nuevas reglas de su estado sobre los
Medigap. Puede llamar a su SHIP para obtener informacién sobre los Medigap en su
estado, en caso de que desee hacer cambios en el futuro.

o Puede llamar a su plan de Medigap para averiguar si el costo de su prima
cambiara.

e Sitiene un Programa de Ahorros de Medicare (MSP, por sus siglas en inglés), obtenga
informacién sobre las reglas de elegibilidad en su nuevo estado. Para obtener ayuda
con una nueva solicitud del MSP, comuniquese con el SHIP de ese estado.

e Silo(a) inscribieron automaticamente en la Ayuda adicional debido a su Medicaid o
MSP estatal, puede tener que inscribirse activamente después de mudarse a otro
estado. Puede llamar a la SSA para obtener informacion sobre el estatus de su Ayuda
adicional.
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Mudarse al extranjero

Si tiene un Plan Medicare Advantage o plan de la Parte D, comuniquese con su plan
para cancelar su inscripcioén, ya que usted dejara de ser elegible para estos planes
mientras viva en el extranjero. Si regresa a vivir a EE. UU., tendra un SEP para
inscribirse en un Plan Medicare Advantage o plan de la Parte D.

Si tiene una Parte A sin primas, debe conservar su Parte A. Si se vuelve elegible
para una Parte A sin primas mientras vive en el extranjero, inscribase. Para inscribirse
mientras vive en el extranjero, solicite formularios a la embajada o al consulado de EE.
UU. del pais donde vive.

Si tiene planeado regresar a vivir a EE. UU. o visitar el pais con frecuencia, le
recomendamos que se inscriba en la Parte B, o que la mantenga, para poder tener
cobertura médica durante sus visitas y evitar posibles periodos sin cobertura o multas
por inscripcién tardia. Puede considerar retrasar o cancelar su Parte B si:

o Usted o su conyuge trabajan fuera de EE. UU. para una compaiia que
proporciona su seguro de salud, o usted o su conyuge trabajan en un pais con
un sistema nacional de salud. Esto lo(a) hara elegible para un SEP que le
permitira inscribirse en la Parte B sin multas.

o Usted trabaja como voluntario(a) en el extranjero durante al menos 12 meses
para una organizacioén sin fines de lucro y exenta de impuestos y tiene seguro de
salud durante ese periodo. Tendra un SEP para inscribirse en Medicare sin
periodos sin cobertura o multas.

Si tiene planeado mudarse al extranjero de forma permanente y no va a visitar EE.
UU., puede considerar cancelar la Parte B, pero tome en cuenta las consecuencias
a las que podria enfrentarse si desea inscribirse mas adelante (periodos sin cobertura
y multas por inscripcion tardia).

Encarcelamiento

Si esta encarcelado(a), debe mantener o inscribirse en las Partes A y B. Para
inscribirse en Medicare mientras esta en prisién o en la carcel, envie una carta con
firma y fecha a la SSA que incluya su nombre, su numero de Seguro Social, una
declaracion clara de que desea inscribirse, la fecha en que la cobertura debe entrar en
vigor y su firma.
Si tiene un Plan Medicare Advantage o plan de la Parte D, comuniquese con su plan
para cancelar su inscripcioén, ya que dejara de ser elegible para estos planes
mientras esté encarcelado(a).

o Silo(a) liberan del encarcelamiento, tendra un SEP para volver a inscribirse en

un Plan Medicare Advantage o plan de la Parte D.
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Encarcelamiento (continuacion)

e Sino puede seguir pagando la Parte B mientras esta encarcelado(a), debe retirarse
activamente de la Parte B. Luego, puede presentar una solicitud para un Programa
de Ahorros de Medicare (MSP, por sus siglas en inglés) dos meses antes de su
liberacion (o en cuanto lo/a liberen en ciertos estados en los que no pueda presentar
una solicitud durante el encarcelamiento).

Tenga cuidado con las infracciones de comercializacion y el fraude en la
inscripcién
e Cuando compare o se inscriba en los planes, estas son algunas sefiales de alerta a las
que debe poner atencion:

o Usted se inscribio en un plan después de que una compaiiia le dijo que ciertos
servicios 0 medicamentos recetados estaban cubiertos, pero, después de
inscribirse, se dio cuenta de que no estan cubiertos.

o Una compaiiia le dice que proviene de Medicare o del Seguro Social.

o Usted recibe una llamada telefénica o mensaje de texto no solicitado de un plan
con el cual usted no tiene una relacion previa o al cual le ha pedido que no se
comunique con usted.

o Un agente habla sobre otros productos de seguros durante una reunién que
estaba programada para hablar unicamente sobre un producto de la Parte D o
de Medicare Advantage.

o Un agente de un plan regresa a su casa sin invitacion después de faltar a una
cita previa.

e También debe reportar estas senales de alerta a su Patrulla de Medicare para
Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés).

e Si usted se inscribié en un plan debido a informacion errénea, puede cambiar de plan
llamando al 1-800-MEDICARE.

¢ Con quién debo comunicarme si tengo preguntas sobre Medicare durante
mi mudanza?

Programa Estatal de Asistencia sobre Seguro Médico (SHIP, por sus siglas en inglés):
comuniquese con su SHIP para obtener informacion sobre los Medigap o los programas de

asistencia para los costos en su estado o territorio. Los consejeros del SHIP brindan
consejeria y asistencia imparcial de Medicare.
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¢ Con quién debo comunicarme si tengo preguntas sobre Medicare durante

mi mudanza? (continuacién)

Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés):
comuniquese con su SMP si cree que se ha inscrito en un plan debido a informacion errénea
o si experimentd otras infracciones de comercializacién. Las SMP habilitan y ayudan a los
beneficiarios de Medicare, a sus familias y a los cuidadores a prevenir, detectar y reportar
fraudes, errores y abusos relacionados con la atencion de salud.

Administraciéon del Seguro Social (SSA, por sus siglas en inglés): comuniquese con la
SSA para actualizar su direccién permanente. Puede visitar www.ssa.gov, llamar al 800-772-
1213 o visitar una oficina local.

Medicare: comuniquese con Medicare para usar el periodo especial de inscripcion para
cambiar de cobertura si se va a mudar fuera del area de servicio de su plan o si se inscribid
en un plan debido a informacion errénea. También puede comparar planes usando la
herramienta en linea de localizacion de planes de Medicare en www.medicare.gov. Puede
llamar a Medicare al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227, linea de retransmisién: 1-877-486-
20438).

Informacion de contacto del SHIP Informacion de contacto de la SMP
local local
Linea gratuita de SHIP: Linea gratuita de la SMP:
Correo electronico de SHIP: Correo electrénico de la SMP:
Sitio web de SHIP: Sitio web de la SMP:
Para encontrar un SHIP en otro Para encontrar una SMP en otro
estadol/territorio: estadol/territorio:
Llame al 877-839-2675 o visite Llame al 877-808-2468 o visite
www.shiptacenter.org WWW.Smpresource.orq

Centro Nacional de Soporte Técnico de SHIP: 877-839-2675
www.shiptacenter.org | info@shiptacenter.org
Centro Nacional de Recursos de la SMP: 877-808-2468
www.smpresource.org | info@smpresource.org
© 2021 Medicare Rights Center | www.medicareinteractive.orqg | El Centro de Derechos de Medicare
(Medicare Rights Center) es autor de ciertas secciones del contenido en estos materiales, pero no es
responsable por ninguin contenido que el Centro de Derechos de Medicare no haya creado. Este
documento recibié apoyo parcial de los nimeros de subvenciéon 90SATC0002 y 90MPRC0002, de parte
de la Administracion de Vida Comunitaria (ACL, por sus siglas en inglés) del Departamento de Salud y
Servicios Humanos, Washington, D.C. 20201. Se insta a los beneficiarios que llevan a cabo proyectos
con el patrocinio gubernamental a expresar libremente sus hallazgos y conclusiones. Por lo tanto, los
puntos de vista o las opiniones no necesariamente representan la politica oficial de la Administracion
para la Vida en Comunidad.
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